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ПРАВИЛА ОКАЗАНИЯ ПЛАТНЫХ ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ УСЛУГ
1. Общие положения
1.1. Настоящие Правила разработаны в соответствии Федеральным законом Российской Федерации от 29.12.2012г. № 273- ФЗ «Об образовании в Российской Федерации», Федеральным законом Российской Федерации «О некоммерческих организациях», Федеральным законом Российской Федерации от 07.02.1992г. № 2300-1 «О защите прав потребителей» , Постановлением Правительства Российской Федерации от 15 августа 2013 г. № 706 «Об утверждении правил оказания платных образовательных услуг» и Приказом Минобрнауки России от 25.10.2013г. № 1185 «Об утверждении примерной формы договора об образовании на обучение по дополнительным образовательным программам». 
1.2. Правила являются локальным актом ЧОУ ДПО «ПДНТ», утверждены приказом руководителя, их действия распространяется на всех работников и обучающихся ЧОУ ДПО «ПДНТ». 
1.3. Настоящие Правила оказания платных образовательных услуг (далее - Правила) регулируют порядок оказания платных образовательных услуг в Частном образовательном учреждении дополнительного профессионального образования "Пермский дом науки и техники" (в дальнейшем - Учреждение), определяют участников общественных отношений, порядок оформления отношений об оказании платных образовательных услуг, а также ответственность лиц, заключивших договор об оказании платных образовательных услуг.
Понятия, используемые в настоящих Правилах: 

"заказчик" - физическое и (или) юридическое лицо, имеющее намерение заказать либо заказывающее платные образовательные услуги для себя или иных лиц на основании договора; 

"исполнитель" - организация, осуществляющая образовательную деятельность и предоставляющая платные образовательные услуги обучающемуся (к организации, осуществляющей образовательную деятельность, приравниваются индивидуальные предприниматели, осуществляющие образовательную деятельность); 

"недостаток платных образовательных услуг" - несоответствие платных образовательных услуг или обязательным требованиям, предусмотренным законом либо в установленном им порядке, или условиям договора (при их отсутствии или неполноте условий обычно предъявляемым требованиям), или целям, для которых платные образовательные услуги обычно используются, или целям, о которых исполнитель был поставлен в известность заказчиком при заключении договора, в том числе оказания их не в полном объеме, предусмотренном образовательными программами (частью образовательной программы); 

"обучающийся" - физическое лицо, осваивающее образовательную программу; 

"платные образовательные услуги" - осуществление образовательной деятельности по заданиям и за счет средств физических и (или) юридических лиц по договорам об образовании, заключаемым при приеме на обучение (далее - договор); 

"существенный недостаток платных образовательных услуг" - неустранимый недостаток, или недостаток, который не может быть устранен без несоразмерных расходов или затрат времени, или выявляется неоднократно, или проявляется вновь после его устранения, или другие подобные недостатки. 
1.4. ЧОУ ДПО "ПДНТ" - организация, осуществляющая образовательную  деятельность и предоставляющая платные образовательные услуги обучающемуся.
1.5. Платные образовательные услуги  осуществляются по заданиям и за счет средств физических и (или) юридических лиц по договорам об образовании, заключаемым при приеме на обучение;

1.6. Платные образовательные услуги не могут быть оказаны вместо образовательной деятельности, финансовое обеспечение которой осуществляется за счет бюджетных ассигнований федерального бюджета, бюджетов субъектов Российской Федерации, местных бюджетов. Средства, полученные исполнителями при оказании таких платных образовательных услуг, возвращаются лицам, оплатившим эти услуги. 

Организации, осуществляющие образовательную деятельность за счет бюджетных ассигнований федерального бюджета, бюджетов субъектов Российской Федерации, местных бюджетов, вправе осуществлять за счет средств физических и (или) юридических лиц платные образовательные услуги, не предусмотренные установленным государственным или муниципальным заданием либо соглашением о предоставлении субсидии на возмещение затрат, на одинаковых при оказании одних и тех же услуг условиях. 
1.7. ЧОУ ДПО "ПДНТ" обязано обеспечить заказчику платные образовательные услуги в полном объеме в соответствии с образовательными программами и условиями договора.

1.8. ЧОУ ДПО "ПДНТ" вправе снизить стоимость платных образовательных услуг по договору. Основания и порядок снижения стоимости платных образовательных услуг устанавливаются локальным нормативным актом и доводятся до сведения заказчика и (или) обучающегося.

1.9. Увеличение стоимости платных образовательных услуг после заключения договора не допускается, за исключением увеличения стоимости указанных услуг с учетом уровня инфляции, предусмотренного основными характеристиками федерального бюджета на очередной финансовый год и плановый период.

1.10. Учреждение самостоятельно разрабатывает типовые формы документов (в том числе Договоров), заключает Договоры, определяет стоимость, формы и условия подготовки Слушателей, принимаемых на обучение на договорной основе.

1.11. Платные образовательные услуги оказываются на условиях добровольности, что подтверждается Договором, подтвержденным оплатой указанной в Договоре услуги.

1.12. Стоимость платных образовательных услуг устанавливается Приказом Директора на основании решения общего собрания о стоимости платных образовательных услуг с учетом принятой в Учреждении  системы оплаты труда 
1.13 Контроль, за выполнением Слушателями образовательной программы в соответствии с учебным планом, за сроками оказания платных образовательных услуг возлагается на исполнительного директора.
2. Предоставление информации о платных образовательных услугах
2.1. Учреждение обязано до заключения Договора довести до Заказчика информацию, содержащую сведения о предоставлении платных образовательных услуг в порядке и объеме, которые предусмотрены Законом Российской Федерации "О защите прав потребителей" и Федеральным законом "Об образовании в Российской Федерации", обеспечивающую возможность их правильного выбора.
2.2. Учреждение доводит до сведения заинтересованных лиц (в том числе путем размещения на информационных стендах, а также на сайте Учреждения http://www.noupdnt.ru) следующую информацию: 
· наименование и место нахождения (адрес) Учреждения;

· режим работы;

· лицензию на право ведения образовательной деятельности;

· уровни реализуемых образовательных программ, формы и сроки их реализации;

· образцы Договоров;

· Правила оказания платных образовательных услуг и другие документы, регламентирующие организацию образовательного процесса в части, касающейся  предоставления определенных платных образовательных услуг;

· стоимость платных образовательных услуг, оказываемых по заключаемому Договору;

3. Заключение договора об оказании платных образовательных услуг

3.1. В Учреждении на договорной основе, в том числе в соответствии с лицензией на право осуществления образовательной деятельности, могут реализовываться:

· дополнительные профессиональные образовательные программы;

· другие образовательные программы.

3.2. Договор заключается в простой письменной форме. Порядок заключения договоров в ЧОУ ДПО "ПДНТ" содержит сведения в соответствии с Постановлением Правительства РФ от 15.08.13 №706 "Об утверждении правил оказания платных образовательных услуг и информации, размещенной на официальном сайте образовательной организации в информационно-телекоммуникационной сети "Интернет" на дату заключения договора:

· полное наименование Учреждения;

· место нахождения Учреждения;

· наименование или фамилия, имя, отчество (при наличии) Заказчика, телефон  Заказчика;

· место нахождения или место жительства Заказчика;

· права, обязанности и ответственность Учреждения, Заказчика и Слушателя;

· полная стоимость образовательных услуг, порядок их оплаты;

· сведения о лицензии на осуществление образовательной деятельности
· (наименование лицензирующего органа, номер и дата регистрации лицензии);

· вид, уровень и (или) направленность образовательной программы (часть  образовательной программы определенного уровня, вида и (или) направленности);

· форма обучения;

· сроки освоения образовательной программы (продолжительность обучения);

· вид документа (при наличии), выдаваемого Слушателю после успешного освоения
· им соответствующей образовательной программы (части образовательной программы);

· порядок изменения и расторжения договора;

· другие необходимые сведения, связанные со спецификой оказываемых платных
 образовательных услуг.

3.3. Договор составляется и подписывается не менее чем в двух экземплярах, по одному для каждой стороны.

3.4. Основанием для изменения образовательных отношений, определенных Договором, является распорядительный акт Учреждения, который издается на основании внесения соответствующих изменений в Договор.

3.5. Формы договоров на оказание платных образовательных услуг размещены на официальном сайте ЧОУ ДПО "ПДНТ"

4. Ответственность Учреждения и Заказчика

4.1. За неисполнение либо ненадлежащее исполнение обязательств по договору Учреждение и Заказчик несут ответственность, предусмотренную договором и законодательством Российской Федерации.

4.2. При обнаружении недостатка платных образовательных услуг, в том числе оказания их не в полном объеме, предусмотренном образовательными программами (частью образовательной программы), Заказчик вправе по своему выбору потребовать:

· безвозмездного оказания образовательных услуг;

· соразмерного уменьшения стоимости оказанных платных образовательных услуг;

· возмещения понесенных им расходов по устранению недостатков оказанных платных образовательных услуг своими силами или третьими лицами.

4.3. Заказчик вправе отказаться от исполнения договора и потребовать полного возмещения убытков, если в установленный договором срок недостатки платных образовательных услуг не устранены Учреждением. Заказчик также вправе отказаться от исполнения договора, если им обнаружен существенный недостаток оказанных платных образовательных услуг  или иные существенные отступления от условий договора.

Если Исполнитель нарушил сроки оказания платных образовательных услуг (сроки начала и (или) окончания оказания платных образовательных услуг и (или) промежуточные сроки оказания платной образовательной услуги) либо если во время оказания платных образовательных услуг стало очевидным, что они не будут осуществлены в срок, заказчик вправе по своему выбору: 

· назначить исполнителю новый срок, в течение которого исполнитель должен приступить к оказанию платных образовательных услуг и (или) закончить оказание платных образовательных услуг; 

· поручить оказать платные образовательные услуги третьим лицам за разумную цену и потребовать от исполнителя возмещения понесенных расходов; 

· потребовать уменьшения стоимости платных образовательных услуг; 

· расторгнуть договор. 

Заказчик вправе потребовать полного возмещения убытков, причиненных ему в связи с нарушением сроков начала и (или) окончания оказания платных образовательных услуг, а также в связи с недостатками платных образовательных услуг.
4.4. По инициативе Учреждения договор может быть расторгнут в одностороннем порядке в следующем случае:

· применение к обучающемуся, достигшему возраста 15 лет, отчисления как меры дисциплинарного взыскания; 

· невыполнение обучающимся по профессиональной образовательной программе (части образовательной программы) обязанностей по добросовестному освоению такой образовательной программы (части образовательной программы) и выполнению учебного плана; 

· установление нарушения порядка приема в осуществляющую образовательную деятельность организацию, повлекшего по вине обучающегося его незаконное зачисление в эту образовательную организацию; 

· просрочка оплаты стоимости платных образовательных услуг; 

· невозможность надлежащего исполнения обязательств по оказанию платных образовательных услуг вследствие действий (бездействия) обучающегося.

5. Оказание платных образовательных услуг

5.1. Учреждение оказывает платные образовательные услуги в порядке и в сроки, определенные в заключенном Договоре, в соответствии с Уставом, внутренними локальными нормативными актами, образовательными программами и другими документами, регламентирующими образовательный процесс.

5.6. Слушатель обязан выполнять требования, установленные Уставом ЧОУ ДПО "ПДНТ", Положением, учебным планом и(или) учебной программой, а также посещать занятия в соответствии с их расписанием.

5.7. Ответственность за проверку наличия у слушателей по дополнительным профессиональным программам документов подтверждающих необходимый уровень образования возлагается на Исполнительного директора Учреждения.

5.8. Договор может быть досрочно расторгнут по инициативе Слушателя (Заказчика), в частности в случаях и по причинам, которые указаны в настоящих Правил.

5.9. При досрочном прекращении образовательных отношений Договор расторгается на основании Приказа, об отчислении Слушателя из Учреждения, который издается на основании письменного заявления Слушателя. Права и обязанности Слушателя, предусмотренные законодательством об образовании и локальными нормативными актами Учреждение, прекращаются с даты его отчисления. Порядок взаиморасчетов с Учреждением в случае досрочного отчисления определяется Договором.

5.10. Досрочное прекращение образовательных отношений по инициативе Слушателя не влечет за собой возникновение каких-либо дополнительных, в том числе материальных, обязательств указанного Слушателя перед Учреждением.

5.11. В случае досрочного отчисления Слушателя из Учреждения ему по письменному требованию выдается Справка об обучении.

5.12. Договор может быть досрочно расторгнут по инициативе Учреждения в случаях и по причинам, которые указаны в настоящих Правилах. Основанием для прекращения образовательных отношений является Приказ об отчислении Слушателя, который издается на основании служебной записки Исполнительного директора Учреждения.

5.13. Слушателям, успешно освоившим соответствующую образовательную программу и прошедшим итоговую аттестацию (если применимо), выдаются документы об обучении, документы о квалификации (удостоверение о повышении квалификации, диплом о профессиональной переподготовке). 

5.14. Слушатели, завершившие обучение и успешно прошедшие итоговую аттестацию (если применимо) по образовательной программе, отчисляются из ЧОУ ДПО "ПДНТ" Приказом об отчислении.

5.15. Образцы документов об обучении, документов о квалификации разрабатываются и утверждаются ЧОУ ДПО "ПДНТ" самостоятельно. В случае, если уполномоченными федеральными государственными органами разработаны и утверждены формы документов об обучении Учреждение берет их за основу при разработке соответствующих образцов документов об обучении.

5.16. Все прочие вопросы оказания платных образовательных услуг в ЧОУ ДПО "ПДНТ" решаются в соответствии с законодательством Российской Федерации, нормативными актами федеральных органов исполнительной власти, осуществляющих функции по выработке государственной политики и нормативно-правовому регулированию в сфере образования, а также Уставом, Правилами и другими локальными актами.

"Пермский дом науки и техники" 


Частное образовательное учреждение дополнительного профессионального образования 
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